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QUALITAT DEL PROCÉS D’ESTERILITZACIÓ – 10a Edició 
 

COORDINADORA 
 
Milagros Calvo López, Infermera Servei Esterilització Hospital de Sant Pau. 
 
DOCENTS 
 
Milagros Calvo López, Infermera Servei Esterilització Hospital de Sant Pau. 
Vanesa Madrona Martínez, Infermera Supervisora Servei Esterilització Hospital de Sant 
Pau. 
 
 
DATES 2024 
28/05/2024: Sessió teòrica síncrona per zoom 
30/5/2024: Sessió teòrica presencial 
4/6/2024: Sessió teòrica síncrona per zoom 
11/6/2024: Sessió teòrica síncrona per zoom 
13/6/2024: Sessió teòrica presencial 
18/6/2024: Sessió teòrica presencial 
 
DURADA DEL CURS: 22,5 hores 
 
HORARI 
Dimarts i/o dijous de 15:30 a 19:30 hores.  
 
PREU DEL CURS: 250€ 
 
LLOC: Sessió presencial: Prefabricat A del c/ Sant Antoni Maria Claret 167 de l’Hospital 
de la Santa Creu i Sant Pau.  
 
  
PREINSCRIPCIONS 
 
 
 
 
 

El període de preinscripcions és 
del 5 de març al 21 abril 2024. 
Les places s’atorguen per ordre 
rigorós de data de sol·licitud fins 
la capacitat màxima del curs de 
30 alumnes.  

 

Enllaç preinscripcions personal EXTERN a Sant Pau:  
http://docencia.recercasantpau.cat/ca/enllac-a-inscripcio/772  
Enllaç preinscripcions personal INTERN a Sant Pau:  
http://docencia.recercasantpau.cat/ca/enllac-a-inscripcio/773 
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OBJECTIUS 
 
Objectiu general: 

 Proporcionar els coneixements bàsics pel desenvolupament d’un sistema de 
Qualitat en el procés d’ esterilització als professionals relacionats amb aquest.  

Objectius específics: 

 Identificar quins són els requisits generals i específics del sistema de Qualitat. 
 Conèixer els estàndards i indicadors relacionats amb el procés i el servei 

d’esterilització. 
 Establir un intercanvi entre professionals basat en les experiències. 

 
 
A QUI VA DIRIGIT 
 
Equips Infermeria: Supervisores, infermeres i TCAI interessades en el tema amb 
coneixements bàsics en el procés d’esterilització. 
 
METODOLOGIA 
 
Curs amb modalitat semipresencial, on els alumnes realitzaran sessions teòriques en 
format híbrid (síncrones i presencials) i sessions pràctiques presencials.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sol·licitada acreditació per el 
Consell Català de Formació Continuada de les Professions Sanitàries 
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CONTINGUTS DETALLATS 
 
DATA 28/5/2024 (sessió síncrona zoom) 
 
15:30-15:45: Presentació del curs. Vanesa Madrona, Inf Supervisora Servei Esterilització 
Hospital de Sant Pau. 
15:45-17:30:  Definició de  qualitat. Vanesa Madrona, Inf Supervisora Servei 
Esterilització Hospital de Sant Pau. 
17:30-17:45: Descans 
17:45-19:30: Sistemes de gestió de la qualitat adequats a les centrals d’Esterilització. 
Vanesa Madrona, Inf Supervisora Servei Esterilització Hospital de Sant Pau. 
 
DATA 30/5/2024 (sessió presencial) 
 
15:30-17:30h: Requisits generals del sistema de gestió de qualitat ISO 9001. Vanesa 
Madrona, Inf Supervisora Servei Esterilització Hospital de Sant Pau. 
17:30-17:45:  Descans 
17:15-19:30: Metodologia de treball. Vanesa Madrona, Inf Supervisora Servei 
Esterilització Hospital de Sant Pau. 
 
DATA 4/6/2024 (sessió síncrona zoom) 
 
15:30-17:00h: Validacions. Milagros Calvo, Infermera Servei Esterilització Hospital de 
Sant Pau. 
17:30-17:45: Descans 
17:15-19:30: Validacions. Milagros Calvo, Infermera Servei Esterilització Hospital de 
Sant Pau. 
 
DATA 11/6/2024 (sessió síncrona zoom) 
 
15:30-17:30: Part teòrica No conformitats. Milagros Calvo, Infermera Servei 
Esterilització Hospital de Sant Pau. 
17:30-17:45: Descans 
17:45-18:30: Part teòrica indicadors de qualitat. Milagros Calvo, Infermera Servei 
Esterilització Hospital de Sant Pau. 
18:30-19:30: Sistema d’acreditació Catalana d’hospitals: control 
d’infecció/Esterilització. Vanesa Madrona, Inf Supervisora Servei Esterilització Hospital 
de Sant Pau. 
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DATA 13/6/2024 (sessió presencial) 
 
15:30-16:15: Part pràctica No conformitats. Milagros Calvo, Infermera Servei 
Esterilització Hospital de Sant Pau. 
16:15-17:00: Part pràctica indicadors de qualitat. Milagros Calvo, Infermera Servei 
Esterilització Hospital de Sant Pau. 
17:00-17:30: Satisfacció client i comunicació. Milagros Calvo, Infermera Servei 
Esterilització Hospital de Sant Pau. 
17:30-17:45: Descans 
17:45-18:30: Satisfacció client i comunicació. Milagros Calvo, Infermera Servei 
Esterilització Hospital de Sant Pau. 
18:30-19:30: Auditories. Milagros Calvo, Infermera Servei Esterilització Hospital de Sant 
Pau. 
 
DATA 18/6/2024 (sessió presencial) 
 
15:30-17:30: Traçabilitat com a garantia de seguretat i qualitat. Milagros Calvo López, 
Infermera Servei Esterilització Hospital de Sant Pau. 
17:30-17:45: Descans. 
17:45-18:45: Traçabilitat com a garantia de seguretat i qualitat. Milagros Calvo López, 
Infermera Servei Esterilització Hospital de Sant Pau. 
18:45-19:30: Entrega de diplomes i avaluació per part del alumnes del curs. Milagros 
Calvo López, Infermera Servei Esterilització Hospital de Sant Pau. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
COM ARRIBAR A  SANT PAU 

 
Per arribar a l’Hospital de la Santa Creu i Sant Pau ubicat al carrer de Sant Quintí nº89 (08025 
Barcelona) pots utilitzar els autobusos nº 192, 191, V23, 77, 79, D50, H8, 19, 47, 117, 191, N1, N4 

o la línia 4 del metro, baixant a la parada (Guinardó-Hospital de Sant Pau). 


