
CUESB
(Centre d’Urgències i Emergències Socials de Barcelona)

900 703 030

C/ Llacuna 25.

Obert les 24 hores del dia

Per a pèrdues sobtades de l’habitatge.
En aquesta oficina municipal us podran informar de quina és 
l’oficina de serveis socials de l’Ajuntament de Barcelona que us 
correspon segons la vostra adreça de residència.

Abierto las 24 horas del dia

Para pérdidas súbitas de la vivienda.
En esta oficina municipal os podran informar de cual es la oficina 
de servicios sociales del Ayuntamiento de Barcelona que os 
corresponde según vuestra dirección de residencia.

Mossos d'Esquadra

112 emergències

Des d’aquí realitzaran l’orientació
a la comissaria de referència si fos pertinent

Telèfon urgències 24 hores
Teléfono urgencias 24 horas

Unitat de Treball Social

932 919 000

Hospital de la Santa Creu i Sant Pau

Barcelona

Abril 2016



PIAD
(Punt d’Informació i Atenció a les Dones)

Serveis municipals de proximitat que t’ofereixen informació i 
atenció en tots aquells temes que interessen i preocupen les 

dones, i que possibiliten l’accés a diferents recursos de la 
ciutat de tipus laboral, associatiu, cultural i educatiu, entre 

d’altres.

Els PIAD ofereixen també assessorament 
jurídic i psicològic gratuïts.

CIUTAT VELLA 932 564 951 c/ Nou de la Rambla, 45. 

L’EIXAMPLE 932 562 819 c/ Mallorca, 219, 3er pis.

SANTS-MONTJUÏC 932 918 731 Pas de Fructuós Gelabert. 

LES CORTS 932 916 491 Plaça Comas, 18. 

SARRIÀ-St GERVASI 932 002 602 c/ Brusi, 51-61. 

GRÀCIA 932 914 330 Vila de Gracia, 2. 

HORTA-GUINARDÓ 934 200 008 c/ Arenys, 75.

NOU BARRIS* 932 916 867 Plaça Major Nou Barris, 1.
 Zona nord 933 591 251 c/ Vallcivera, 14.

SANT ANDREU 933 457 016 c/ Foradada, 36. 

SANT MARTÍ 933 077 260 Gran Via Corts Catalanes, 837. 

* Horaris d’atenció al públic: Dijous de 9:00 a 14:00
* Horarios de atención al público: Jueves de 9:00 a 14:00

Horaris d’atenció al públic:
Dilluns, dimecres i divendres de 9:00 a 12:00.

Dimarts i dijous de 16:00 a 19:00.

Horarios de atención al público:
Lunes, miercoles y viernes de 9:00 a 12:00.

Martes y jueves de 16:00 a 19:00.

SAH
(Servei d’Atenció a Homes)

Ofereix atenció, informació i assessorament a homes
que volen aconseguir relacions sentimentals

construïdes des de la no-violència,
el respecte i la igualtat.

933 491 610

c/ Garcilaso, 23-27

Informació:
Dilluns, dimecres i divendres de 9:00 a 14:00.

Dilluns a dijous de 15:00 a 20:00.

Informació:
Lunes, miércoles y viernes de 9:00 a 14:00.

Martes y jueves de 15:00 a 20:00.

ICD
(Insitut Català de les Dones)

Generalitat de Catalunya,
línia d’atenció a les dones

900 900 120

Servei de 24 hores.
Aquest servei funciona per a tota Catalunya.

Generalitat de Catalunya,
Linea de atención a las mujeres

Servicio de 24 horas.
Este servicio funciona para toda Cataluña.

Oficina d’Atenció 
a la Víctima del Delicte (OAVD),

del Departament de Justícia
935 548 700

Gran Via, 111, Edifici I, Planta 3a.

Telèfon d’informació general:
900 121 884

Horari d’atenció:
9:00 a 14:00 de Dilluns a divendres

Horario de atención:
9:00 a 14:00 de lunes a viernes

SARA
932 915 910
sara@bcn.cat

c/ Marie Curie, 16.
Horaris d’atenció al públic: Cita prèvia trucant de 9 a 18 h.

Horarios de atención al público: Cita previa llamando de 9 a 18 h.

SARA JOVE
(de 12 a 17 anys)

932 915 959
sara.jove@bcn.cat

Servei d’Atenció Recuperació i Acollida (SARA)
Servei municipal d’atenció integral a dones, infants, 

adolescents i a persones del seu entorn pròxim
directament afectades. 

Ofereix informació, assessorament, tractament 
personalitzat, accés a recursos de protecció,

servei d’inserció laboral i assessorament professional.


