
                                                                          

 

NOTIFICACIÓ 
En compliment de la clàusula 8.4.3 (e) i (f) de la norma internacional ISO 9001:2015, posem en el seu 
coneixement que el Sistema de Gestió de la Qualitat dels Serveis i Unitats 

dels requisits exigibles als seus proveïdors de processos, productes o serveis. Les corresponents 
activitats de verificació o validació fan referència, tant a la prestacions dels productes o serveis 
subministrats, com a les característiques en què són subministrats. Per a qualsevol informació 
addicional, els preguem que es posin en contacte amb la Direcció de la Qualitat dels Laboratoris de 

qualitat@santpau.cat 
 
 
NOTIFICACIÓN 
En cumplimiento de la cláusula 8.4.3 (e) y (f) de la norma internacional ISO 9001:2015, ponemos en su 
conocimiento que el Sistema de Gestión de la Calidad de los Servicios y Unidades de Laboratorio del 
Hospital de la Santa Creu i Sant Pau tienen implementado un sistema de control y seguimiento del 
cumplimiento de los requisitos exigibles a sus proveedores de procesos, productos o servicios. Las 
correspondientes actividades de verificación o validación hacen referencia, tanto a las prestaciones de 
los productos o servicios suministrados, como a las características en que son suministrados. Para 
cualquier información adicional, les rogamos que se pongan en contacto con la Dirección de la 
Calidad de los Laboratorios del Hospital de la Santa Creu i Sant Pau en la siguiente dirección: 
qualitat@santpau.cat 
 
 
STATEMENT 
In compliance with clause 8.4.3 (e) and (f) of the international standard ISO 9001:2015, we inform you 
that the Quality Management System from Santa Creu i Sant Pau Hospital Laboratory Departments 
has implemented a compliance system of products and services requirements from suppliers. The 
corresponding verification or validation activities refer both to the performance of processes, 
products or services provided and the characteristics in which they are supplied. For any additional 
information, please contact the Quality Manager of the Santa Creu i Sant Pau Hospital Laboratories at 
the following address: qualitat@santpau.cat 
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